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 مقدمة:

تعتمد عليها المؤستتتتتت تتتتتتاد ئ  توضمر  دااها   تتتتتتما  تعتبر القيادة الاستتتتتتتراتي يل كا الرلأااس ا ستتتتتتاستتتتتتيل الت  

ن تتااهتتا علم المتتدي الحعيتتدع ايتتا ت عتتد لم تتالتتل البضستتتتتتتتتتتتتتلتتل الت  ت ضاتت  ك تتتتتتتتتتتتتتتا  الم  متتل ن ض ت  ي    تتدائهتتا 

كع الترلأيس علم  لاستتتت ا  ا ك ل للمضا د المتاال ستتتضا  لأاند كضا د لوتتترمل    كاد لالاستتتتراتي يل كا  ا  ا

الت  توتتتتتتتتتتتتتتهد ت ضلاد   ئ  ظل بيئل ا عما  ال اليلع (2019ل ئ  ا دا  ) بض زمدع ت  ي  الكفا ة  الفعالي

تصتتتا  الفعا  بيا  ستتتح د كها اد الا ت اك  ادة الم ائ تتتل بيا المؤستتت تتتاد ت يراد كت تتتا عل لاف تتتائل  لم 

وتت ل ئال د ة علم التضاستتل بض تتض   ااتراه ت تته  ل عغ م ع   لضتتما  استتتمرا مل ال  ا  لا العاكليا ع صتتر

ت  تتي   الان تت ا  علم ك تتتضي ال لاف  ابكما ي ع س  لتعا   بيا  عضتتا  الفرم  الضظيف كحاشتتر ئ  تعسمس ا

)ال بض يع  . مؤدي ئ  ال ها ل  لم ت  يا افنتاايل   ئع لأفا ة ا دا  المؤس   لو ل عا  دا ل بيئل العمل

2021) 

ا ال ادة س بيئل العمل اف  ابيلع ايا  م ف  ئ  تعسم لا  م ا  غفا  الد   الم ض ي الذي يلعح  الذلأا  العاط

اعر زكااه   المضظفيا علم اد ستتتتتتتتتضا  كا ئه  كوتتتتتتتتتاعر    مدا تها لفاعليلع لأما   تتتتتتتتتاعد   علم تفه  كوتتتتتتتتت

  اٍ  كا   ذا الفه  العمي  للعضاطف  الانفعالاد    تتتتتتتتتتتتتته  ئ   ل  اض عمل كتعا    ع التعاكل كعها ل  مل

 م  تته  ئ  ت  ي  التميس المؤستت تت   الاً علم ا دا  الفردي  ال ماع كما ي ع س     التضتراد غير الضتتر  مل

 القيادة الاستتتتتتتتتتراتي يل  كها اد الاتصتتتتتتتتتا  -ئإ  توضمر  ذه الع استتتتتتتتتر  بالتال ع (2023ع الس ران   آ ر   )

 ي كؤس ل ت عم  لم تعسمس ك انتها الت ائ يل   ما  استداكل ن ااها    عد است ما  كه  - الذلأا  العاطف 

 .ئ  سضق يت   لالت د اد المتسايدة  التع يداد الم تمرة

 



 

 

 

ت ليل البياناد  اتخاذ  قاا  بذات  يت ا ز ك رد ف  عال  ا عما  المت تتتتتتتتتتتتا د تبرز القيادة الاستتتتتتتتتتتتتراتي يل لأفائ

لك الل  اد افن تتتتتتتتتتتتتانيل الت  يتفاعل ئيها ال ااد كع ئرم  ع ايا يت ض  ئالقيادة ال قيقيل تكما ئ  ت عال را اد

ال ااد ع ئالتضاستتتتتتتتتتتتتل كا ك رد تحاد  كعلضكاد  لم اضا  ب ا    ذي ال  ل  معسز الر الل بيا  عضتتتتتتتتتتتتتا  الفرم 

ستتتاد ضمل  ذه الراي  لم كما  بل  متلك المها ة ال اد ة ئ  ت  الفذ لا   تف  بض تتتع الراي الكبري الاستتتتراتي   

تخل   كا ل  ت   ل عبر ق ضاد اتصتتا  ئعالل علم   ق     ال تتياستتاد المؤستت تتيل تح م ابر ن   ع   ع لأمايضكيل

 لعل ال انب ا ك ر  ثا ة ئ  القيادة المعاستتتتتتترة  ض ذلك ع ث ائل كؤستتتتتتت تتتتتتتيل ت حل لالوتتتتتتتفا يل  التعا   الم مر

قضة تم    كا بل   دا ة الانفعالاد لي تتتتد  تتتتعف    ئال ااد المتمرس  عل  عتضاز  الدقي  بيا الع ل  العاطفلال

 ت  ي  المعادلل الصتتتتتتتتتتتتتتعحل بيا ال تتتتتتتتتتتتتتع  ن ض ا  داه  ب ا  بيئل عمل    ابيل تس ر  عبض  ا زكاد ل  مل

هذه    القيادة ال قيقيل الت  تخل  الفرق بيا المؤس اد ال اا ل  تلك الت  ت تصر علم ئ عبدادلالت فيس  اف

 (.2022)عبد الراماع  الح ا .

بيا القيادة الاستتتتتتتتتتتراتي يل  كها اد الاتصتتتتتتتتتتا   الذلأا  العاطف ع ايا توتتتتتتتتتت ل  ذه  شتتتتتتتتتتك      ا  ترالل لا  

التضاستتل ئال ااد الذي   يد ئا  عل ئاعل ئ  ت  ي  التميس الت  يم الع استتر كعاً ك  ضكل كتكاكلل ت تته  لوتت 

س ل ن ض بر ا كا ع ايا ي  ح ئ  ت فيس  صحح  ك ر قد ة علم قيادة سفي ل المؤ   متمتع بذلأا  عاطف  عا ٍ 

توتتتير الت ا ب العمليل  لم    المؤستتت تتتاد الت    ع طاقاد المضظفيا  تضايهها ن ض ت  ي  ا  داه الموتتتترلأل

 معسي ذلك لوتت ل  عالاستتتراتي يل الفعالل توتتهد ت  تتا كلمضس ئ  كؤشتتراد ا دا  الت  يم تتب م نمل القيادة 

 تتيح تحاد  ا ئكا  ل اسل  تضما  يا علم   سا  ق ضاد اتصا  كفتضالراتي ي اي    لم قد ة ال ادة الاست

 



 

 

 

كا  دا ة  لأما    اكتا  ال ادة لمها اد الذلأا  العاطف   م  ه  علرامل المؤس يل لدي اميع ا طراه  ض  ا

 (2021)ال بض يع  . ت ضمل الت د اد  لم ئرص لل مض  التوض  الض ضط المه يل ببراعل

لاستتتتتتتتتتتكوتتتتتتتتتتاه الكيهيل الت   م ا كا  الها تضظي  القيادة  الد استتتتتتتتتتل ه ذ تتضتتتتتتتتتتح   ميل ال تتتتتتتتتتياقئ   ذا   

لأما ستتتتتيت ا   المعضقاد الت  تضاا   ع الذلأا  العاطف  ئ  بيئاد العمل الاستتتتتتراتي يل لتعسمس كها اد الاتصتتتتتا 

لت  يم  يل لت  تتيا الم اا ا ستتبل ت ميل الذلأا  العاطف  لأاداة استتتراتي  دة ئ  تفعيل استتتراتي ياد الاتصتتا ال ا

 كا ال دير لالذلأر    الترلأيس سي صب لو ل  اص علم كؤس اد ال واد الخاصع  ع  ئع ك تضماد ا دا 

 ايا توهد  ذه المؤس اد ت ضلاد كت ا عل تتولب قياداد  اعيل قاد ة علم كضاكحل كت يراد العصر.

 مشكلة البحث:

علم المضا د  ن ا  كؤستتتتتت تتتتتتاد ال واد الخاص لا  عتمد ئ ل  ستتتتتتحح كا الضا تتتتتتح    ئ  عال  ا عما  اليض 

سل لفعاليل  مدا ة العضاطف بل يرتكس لو ل  ساس  علم الع صر الحوري  قد ت  علم التضا الماد ل    الت  يل

بل    ا تتتتتتتض  اقيقيل تب   التفا   المتحاد   ل  ل المعلضكاد ئمها اد الاتصتتتتتتتا  لي تتتتتتتد ك رد  د اد عبذلأا 

لاا د     ئ  الم ا  افدا ي  ة الحاا لما  ا   بر ع ئ تخل  بيئل عمل تعا نيل تس ر لافنتاايل  افبداد

 عا تتفضق لوتتتتتتتتت ل كل ضف علم ك ائ تتتتتتتتتيهاالمؤستتتتتتتتت تتتتتتتتتاد الت  ت تتتتتتتتتت مر ئ  توضمر  ذه المها اد لدي كضظفيه

 عا  ئكا    بض تتتتتتتض   م تتتتتتتتمعض  لإنصتتتتتتتاد  صتتتتتتتح ض   ك ر قد ة علم الئالمضظفض  الذيا   يد   التعبير 

ئهض ذلتتك الحعتتد افن تتتتتتتتتتتتتتتتان  العمي  التتذي  ميس ال تتادة  ا  العتتاطف  كتتا التتذلأتت عالخائتتاد  من تتاز المهتتا  لفعتتاليتتل

 التعاكل كع الض ضط المه يل ل  مل    كا ئه  كواعر    كواعر الآ رما المضظفيا المتميسماع ايا  م  ه

 . نضج



 

 

 

ئك يراً كا يؤدي سض  التضاسل  لم  عاد ئ   ذا الم ا  اقيقيل  كلمضسللكا الت د اد الت  تضااهها المؤس   

لأما    عد  ال د ة علم  دا ة العضاطف   ض   علم ستتتتتتتتراعاد ت هك الواقل افنتاايلستتتتتتتتض  الفه  الذي يتوض   

 ذه الت د اد لي تتتد    عن از  الابتكا   تكض  ك تتتاااد لإبيئاد العمل  لم ستتتاااد للتضتر  ال ل  بدلًا كا  

ك تتتتتتتتتتتتتعصتتتتتتتتتتتتيلع لك ها تتولب   ادة اقيقيل كا افدا ة العليا لمعال تها عبر براكج تد مبيل كم ه ل   ل  ث ائل 

لا  م ا  نكا  الد   الم ض ي الذي تلعح  القيادة   ع لتضاستتتتل المفتض   التفا   العاطف كؤستتتت تتتتيل توتتتت ع علم ا

 تتتتتد ك رد  داة للتخويل ئه  لي ععاكليا دا ل كؤستتتتت تتتتتاد ال واد الخاصاد الالاستتتتتتراتي يل ئ  ستتتتت ل كها  

 العمليل ئ   ذا الم ا  المما ستتتتتتتلكا  ا     علت ميل ال د اد الحوتتتتتتترمل طضمل المدي بل توتتتتتتت ل ن ا  كتكاكل

ت ض  المؤستتتتت تتتتتاد ع دكا تعتمد قيادة استتتتتتراتي يل ا يملع ايا تت  تتتتتا تدئ اد التضاستتتتتل  ت مض  يللأيه لضاظ

 .المها اد العاطهيل لو ل كل ضف

ند ة ئ  الد استتتتتتتتتتتتاد الت  تاكس لوتتتتتتتتتتتت ل عمي  العاقل بيا القيادة الاستتتتتتتتتتتتتراتي يل    ا  الم ير لا تما      

 ب ا  علي  تم لد كوتتتت لل الد استتتتل ئ  الت تتتتاا   عا ستتتتاستتتتيل ئ  بيئاد العمل الخاستتتتل  توضمر  ذه المها اد

 الراي   التال :

ستراتيجية في تحسين مهارات الاتصال والذكاء العاطفي لدى العاملين في مؤسسات ما هو أثر القيادة الا

 القطاع الخاص؟

 

 



 

 

 أسئلة البحث:

 تهده الد اسل  لم افاالل علم ك مضعل كا الت االاد الفرعيل لأما يل :

 كا الم صضد لالقيادة الاستراتي يل  الذلأا  العاطف ؟ -

ره علم كوتتتتتتتتاعر   الذاتيل القيادة الاستتتتتتتتتراتي يل ئ  ت ميل قد ة المضظفيا علم التع  لم  ي كدي ت تتتتتتتتا   -

 ؟ ت ييمها

كي  تؤثر القيادة الاستتتراتي يل ئ  تعسمس قد ة العاكليا علم  تتحل انفعالاته   مدا ة  د د  ئعاله  ئ  بيئل  -

 العمل؟

 كااه   ااتياااته  دا ل الفرم ؟د   القيادة الاستراتي يل ئ  ت  يا  د ا  المضظفيا لمواعر ز   ض كا -

كي  ت تتتتتتتتتتتتتته  القيادة الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي يل ئ  توضمر قد ة العاكليا علم  دا ة العاقاد المه يل  ال ال ساعاد  -

 لفعاليل؟

لت  يا كها اد الاتصا   الذلأا  العاطف  ئ  كا الت د اد الت  تضاا  توبي  كفاهي  القيادة الاستراتي يل  -

 ؟كؤس اد ال واد الخاص

 أهداف البحث:

 ثر القيادة الاستتتراتي يل ئ  ت  تتيا كها اد الاتصتتا   الذلأا  العاطف  لدي العاكليا ئ  كؤستت تتاد ت ليل  -

 .ال واد الخاص

 تض يح كفهض  القيادة الاستراتي يل  الذلأا  العاطف . -

 بيا  د   القيادة الاستراتي يل ئ  ت ميل  ع  المضظف لمواعره الذاتيل. -

 ة الاستراتي يل ئ   حل الانفعالاد  مدا ة  د د الفعل.تض يح تاثير القياد -



 

 

 

 .د   القيادة الاستراتي يل ئ  ت  يا  د ا  المضظفيا لمواعر زكااه   ااتياااته  دا ل الفرم ت ليل  -

القيادة الاستتتتتتتتتتراتي يل ئ  توضمر قد ة العاكليا علم  دا ة العاقاد المه يل  ال  تض تتتتتتتتتيح كدي ك تتتتتتتتتا مل -

 ال ساعاد لفعاليل

  سد الت د اد الت  تضاا  توبي  القيادة الاستراتي يل ئ  كؤس اد ال واد الخاص. -

 أهمية البحث:

 أولًا الأهمية النظرية:

تكما   ميل  ذه الد استتتتتتتتتتتتتتل ئ   ثرا  ال انب ال  ري لمفهض  القيادة الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي يل  عاقتها لالعاد الذلأا  

  ت ا لد  ذا المض ضد لو ل افدا مل العربيل التالعاطف ع ايا ت عم  لم سد ئ ضة ل  يل ئ  ا دبياد 

يربل بيا ال  رمل  التوبي  ئ  ك ا  ت ميل  ئما ال اايل العلميل ت د  الد استتتتتتتتتتتتتتتل  طا  كتكاكل عك د د

المها اد الوتتتتتخصتتتتتيل للمضظفياع لأما ت تتتتته  ئ  تعمي  الفه  العلم  ل لياد الت   م ا كا  الها لل ادة 

تفتح الد اسل لاف ائل  لم  عت   مدا ة المواعر لدي ئرق العملتعسمس الضع  الذاالاستراتي ييا التاثير ئ  

اديدة للحاا يا ئ  ك ا  ال تتتتتتلض  الت  يم  لاستتتتتتتكوتتتتتتاه تاثير العضاكل القياد ل ئ  ت ميل المها اد  آئاق

 ال اعمل دا ل بيئاد العمل المختلفل.

 ثانياً الأهمية التطبيقية:

 حال  تتتحل للم  ماد  علكل كا المؤستتت تتتاد  العاكليا ئيها  استتتل ئضااد كلمضستتتلت د  الد علم الصتتتعيد العمل 

 طف  تضئر نتااج الد اسل  اي عمليل ت اعد ال ادة علم توضمر استراتي ياد ئعّالل لتعسمس الذلأا  العا



 

 

 

لأما  م ا  ععلم الم اا الت  يم   افنتاايل لاف  ابكما ي ع س   ت  تتتتتتتتتتتتتتيا التضاستتتتتتتتتتتتتتتل بيا المضظفيا

مضظفيا ئ  ك ا  الاستتتتتتتتفادة كا نتااج الح ا ئ  تصتتتتتتتمي  براكج تد مبيل كتخصتتتتتتتصتتتتتتتل تلب  ااتياااد ال

ته  ئ  ئه  الد اسل ت د    شاداد قيمل اض  لأيهيل توضمر قد ائ  كا للمضظفيا  نف ه  عالمها اد الوخصيل

ا الد استتتتتتل ت م ع       المه    الضظيف   توضمر ك تتتتتتاكما   تتتتتته  ئ  ت  تتتتتتيا  دااه الذاد  مدا ة العضاطف

سانع  ال را  ئ  ال واد الخاص كا   ع سياساد  مارا اد تدع  توضمر المها اد القياد ل  العاقاد 

 .افن انيل دا ل بيئل العمل

 حدود البحث:

 :الاتصتتا  كها اد ت  تتيا ئ  الاستتتراتي يل القيادة  ثر د استتل الح ا يت ا   أولًا الحدود الموضوووةية 

 كا الاستراتي يل القيادة كما ساد بيا العاقل ت ليل علم يرلأس ايا العاكلياع لدي العاطف   الذلأا 

 كا العمل بيئل دا ل اف  اب   التفاعل الموتتتتتتتتاعر  دا ة علم  ال د ة الاتصتتتتتتتتا  لأفا ة  ك تتتتتتتتتضي  اهل

 المها اد تلك توضمر ئ  الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي يل القيادة ك تتتتتتتتتتتتتتا مل كدي ئه   لم الح ا  مهده   ريع اهل

 .الخاص ال واد كؤس اد سياق  ما

 :تم ل  لما  ذلك الخاص ال واد كؤستتتتت تتتتتاد علم للح ا الم ان  ال واق يتم ل ثانياً الحدود المكانية 

 الكفا اد توضمر تدع  اللئع قيادة  نماط تتولب  كت يرة دي اكي يل كه يل بيئل كا المؤستتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتتاد  ذه

 .التعا نيل العمل بيئل  تعسز الحورمل

 

 



 

 

 

 :اري  الت  الفترة     ع2025 الد استتتتتت  العا   ا  لح ال السك يل ال د د تمتد ثالثاً الحدود الزمنية 

 لمض تتتتتتتتتضد المتعل   المعرئ  ال  ري  افطا   تتتتتتتتتض  ئ   ت ليلها البياناد  امع الد استتتتتتتتتل  عداد ئيها

 .الح ا

 صطلحات البحث:م

 :القيادة الاستراتيجية 

ئه  لي تتتتتتتتد  عد اهضد الم  مل ن ض ت  ي  التميسلانها ال هج الوتتتتتتتتاكل الذي يضاالقيادة الاستتتتتتتتتراتي يل ت عره  

بل ئل تتتتتتتتتفل عمل تعتمد علم الابتكا   التوضمر الم تتتتتتتتتتمرع ايا تعمل علم ت ميل ال د اد  ك رد  دا ة   تي يل

ت تج  تهده  ذه القيادة  لم  ل  بيئل عمل ك فسة   عبداد كا  ا   ن مل ك ائاة عادللالحوتتتتتتتتتتتتتترمل  ت فيس اف

 (2021ع ال سا ي ". ) داً  عال  ال ضدة علم اميع الم تضماد الت  يميل

 التخويل علم  عتمد الخاص ال واد ئ  المد ا  يتب اه كتكاكل قيادي نمل " وتعرفها الباحثة إجرائياً بأنها:

 ئعاللع اضائس  ن مل  ب ا  افبداد ت فيس  ا  كا الحوتتتتتتتتتتتري  الع صتتتتتتتتتتتر توضمر علم الترلأيس كع المدي طضمل

 عبر الم  متتل ك تتتتتتتتتتتتتتتضمتتاد اميع بيا التكتتاكتتل ت  ي  ئ  اض ر تتا متم تتل   علابتكتتا  داعمتتل عمتتل بيئتتل   ل 

  الذلأا  الاتصا  كها اد ت ميل علم  اص لو ل الترلأيس كع الم تمر ا دا  لت  يا تهده  ا  ل سياساد

 ".الت  يم  التميس لت  ي  لأاساس المضظفيا لدي العاطف 

 

 



 

 

  العاطفي:الذكاء 

 ال ف تتتتتتتتتتتيل العمل ئرم  ااتياااد استتتتتتتتتتتتوتتتتتتتتتتتعا  ئ  ال ااد كها ة" لان  العاطف  لذلأا ا( 2019 ععضداد  عره )

 ".سض ة لائضل كهاكه   دا  كا لتم ي ه  لعم   ئهمها  المه يل

  لم بضع   ئهمها الوتتتتتخصتتتتتيل  انفعالات  كوتتتتتاعره  د ا  علم ال ااد قد ة" كما تُعرفه الباحثة إجرائياً على أنه:

 كما ستتتتتتات  ئ  ال د اد  ذه  تضظي  اضل ع كا لانفعالاد ئهم  كع يت استتتتتتب لما  تضايهها ئيها الت    اانب

 كا ك مضعل  ا  كا ال د ة  ذه قياس  مت  عالعمل بيئل دا ل    اب  تاثير ت  ي  ئ    تتتتتتتتتتتتتته  لما القياد ل

 الموتتتتتتتتتتاعر  تضاي  الآ رماع كع اف  اب   التفاعل  التعاطف الانفعالاد  مدا ة لالذاد الضع  توتتتتتتتتتتمل ا لعاد

 ".ئعّا  لو ل

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

 الإطار النظري:

 القيادة الاستراتيجية. المحور الأول:

 أولًا مفهوم القيادة الاستراتيجية:

  ا  كا ا ال طضملل   دائها ت  ي  ن ض الم  مل تضاي  علم ال ادة قد ة"  لم الاستتتتتتتتتتراتي يل القيادة توتتتتتتتتتير

 الاست الل علم قد ت  ئ  القيادة كا ال ضد  ذا   ميل  تتم ل ع كتكاكلل  ا  ل  اي     ع الم ب  التخويل

 كعلضكاد ن   علم الاعتماد كع مصتتتل لال  ستتت اب كختلف ااتياااد كع  التفاعل البيئيل للت يراد ال تتترمعل

 (2024 ع آ ر     يضب) ".الموترلأل ا  داه ت  ي  علم  ت فس   المضظفيا التسا  كا تعسز  ك  مل دقي ل

 



 

 

 

 ات ا اد  ت ديد الم تتت بل استتتوتتراه علم المؤستت تتل قد ةعلم  نها " (2021 ع آ ر    ستتضم كما  عرئها )

 الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي   الت يير  اتتدا  كا ا ئراد تم يا كع المت يراد كع التكي  علم قتتد تهتتا علم  ال فتتاف العمتتل

 ".الم تمر  التوضمر الفعّا  ا دا  ت  ي  بهده الم اسب الضقد ئ  المولضب

لم تضايهها ن ض الابتكا  الم تتتتتمر تهده   كاكل شتتتتاكلل لمختلف اضانب الم  ملعمليل ت تعره   ضتتتتاً لانها "

 ت ض   ذه القيادة علم دع  المضظفيا  ت فيس    ع الت  يا الداا   الت ضمع ئ  ا دا   توضمر الكفا اد الحورمل

كما   تتتتتتتتتتته  ئ  ت  ي  ك تتتتتتتتتتتتضماد عاليل كا ال ضدة ئ    ائآد تعسز كا افبداد  الالتسا  ا   ن مل  ككا 

 (Argus et al, 2021) .ا دا  علم اميع الم تضماد الت  يميل

 ثانياً أهمية القيادة الاستراتيجية:

  اتخاذ المدي لعيدة ا  داه ت  ي  كا العليا افدا ة تم يا ئ   ستتتتتتتتاستتتتتتتت  ع صتتتتتتتتر الاستتتتتتتتتراتي يل القيادة ت عد

 الت ائ تتتتتيل كيستها  تعسمس  ئاعليتها الم  ماد  دا  لأفا ة علم    اب  لوتتتتت ل ي ع س كما ال ضدة عاليل قرا اد

 الاتصا  ق ضاد ت  يا القيادة كا ال ضد  ذا توبي  آثا   برز  كا ع(2019 امدع) المت يرة ا عما  بيئل ئ 

 كع للتكي  الازكل  المها اد ال د اد توضمر اانب  لم الفعا ع التعا     تعسمس المصتتتتتتتتتتتتتتل ل  ستتتتتتتتتتتتتت اب بيا

 ن ا  لضتتتتتتتتتما  ك ض مل  وضة   عد استتتتتتتتتتراتي يل برامل يتمتع قيادي ئرم  توتتتتتتتتت يل ع لأما   الت  يميل الت يراد

 التضاي  علم ئ ل   تصتتتتر لا القيادة د      لأما ع(Coban et al, 2019)  الم  مل دا ل الت يير عملياد

  ئع ئ    تتتتتتتتتتتته  كا   ض  العدالل الااترا  علم قاامل عاقاد  ب ا   الت فيس افلها  ليوتتتتتتتتتتتتمل  متد بل افدا ي 

 .المه   انتمااه   تعسمس للعاكليا المع ضمل الر  



 

 

 

  طمضااد للمؤستتتت تتتتل العاكل ا  داه بيا  ستتتتل  مسة تم ل لأضنها كا   ميتها الاستتتتتراتي يل القيادة  تكت تتتتب

 عالضاقعيل العمل   ول الم تتت بليل التضاهاد بيا الان تت ا   ت  ي  الواقاد تفعيل ئ  ت  تته   ذ ئيهاع العاكليا

 كع ي  تتتت   لما ا ال  طضمل  كتضستتتتل قصتتتتير التخويل علم المتضاز   الترلأيس  ض ستتتتماتها  برز  اد    كما

 ئ   ا  د   الاستتتتراتي يل القيادة تلعب   ري  اهل  كاع (2021 عاالع) .الاستتتتداكل ن ض الم  مل تولعاد

 الت د اد كع لمر نل  التعاكل الم تتتتتتتتتتت دة ا  لضماد ت  ي  ن ض ال هضد  تضاي  ل فا ة الحوتتتتتتتتتترمل المضا د  دا ة

 كلمضس  اقع  لم الم تتتت بليل الراي  ت ضمل عا ك تتتؤ لل   ضتتتاً      ع(Figueroa et al, 2019) المعاستتترة

 للت يير داعمل ت  يميل ث ائل ب ا  علم  العمل ك  مل ت فيذ ل  ول  تب    ا  لع   داه سياغل  ا  كا

 . الخا ايل الدا ليل الت د اد  كعال ل الفرص  است ا 

 كرنل كؤستتت تتتيل ث ائل ب ا  علم قد تها ئ  تت لم الاستتتتراتي يل القيادة   ميل     لم( 2019 عال ا ث )  موتتتير

 الخاه ئ ضاد  تضتتتتيي  ال ساعاد ال ئ  ت تتتتاعد لأما  الاستتتتتداكلع ا دا  اضدة كا  تعسز للت يير ت تتتتت يب

 – للم  ماد الم تتتتتتتمر ال تتتتتتع  ظل  ئ ع كصتتتتتتل تها ت    لورم ل لالم  مل الم يول الت ضلاد كع  التفاعل

 غ م لا  كر ئعالل استتتتتتتتتتتتتتتراتي يل قيادة  لم ال اال تح م  التوض  الح ا   لم –    دائها  ا اكها ا تاه علم

  اتخاذ المتاال الفرص  اغت ا  الم يول البيئل ت ليل  م  ه  كت دكل ذ  يل ل د اد يتمتعض   الذيا ئال ادة عع  

 .الت  يم  التميس ت  ي  ئ   ت  ه   الابتكا  افبداد تدع  قرا اد

 

 



 

 

 ثالثاً أبعاد القيادة الاستراتيجية:

 الاستراتيجي: التوجه 

  ا تت ل  امل   تتع ئ  يتم ل ايا الاستتتراتي يلع القيادة ئ  الم ض مل الع استتر كا الاستتتراتي   التضا    عد

 لت ديد الدا ليل للبيئل شاكل ت ليل  ارا  التضا   ذا متولب   الم ت بليل    دائها الم  مل لم ا  ا كد  طضملل

 يتضتتتتما لأما عالمخاطر  تفادي الفرص لاستتتتتكوتتتتاه الخا ايل البيئل ئ   اانب  لم  الضتتتتعف ال ضة ك اكا

 العاكليا اهضد تضاي  ئ  ت تتتتتتتا   كد  ستتتتتتتل استتتتتتتتراتي يل   ول  اقعيل   داه ستتتتتتتياغل الاستتتتتتتتراتي   التضا 

  م ااظ عستتت ضاد عوتتتر  لم  مس كا عادة تمتد زك يل ئترة  ا  الت  يميل الومضااد ت  ي  ن ض  ت فيس  

 اقتراااد  لم استتت اداً   استتتراتي ياتها  اا ا تصتتمي   عادد قد للتوضمر ستتعيها  طا  ئ  المؤستت تتادع لعل   

 .ال ماع  ا دا   تعسمس ا ئراد لإشرا  التساكها علم كؤشر   عد ماك كضظفيها كا لأبير عدد  كاا اد

 التنظيمية الثقافة: 

  المحادئ القي  كا ك  ضكل تتضتتتتتتتتما ايا العملع بيئل توتتتتتتتت يل ئ  ا ستتتتتتتتاس ا ر الت  يميل ال  ائل توتتتتتتتت ل

 علم ال  ائل  ذه  ت تتتاعد ئيها العاكليا ستتتلض  علم كحاشتتتر لوتتت ل  تؤثر المؤستتت تتتل  ضمل ت دد الت   ا عراه

  العمل  الابتكا  افبداد علم يرلأس عمل ك اا  ل  ئ  ت تتتتتتتتتتتتتته  لأما الانتما ع  تعسمس التصتتتتتتتتتتتتتترئاد تضاي 

 الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي ييا ال ادة كا  اعيل اهضد  لم   تاج ئعالل ت  يميل ث ائل ب ا     لالذلأر ال دير  كا ال ماع 

 ن ا  توضمر ال تتتتتتتتتتياق  ذا ئ  الفعالل الضستتتتتتتتتتاال  كا عئيها اض رمل ت ييراد  ارا   لم ال اال ع د  با   

 تدع  كت ددة  اي  تمتلك اديدة لع استتتتتر القيادي الفرم  تعسمس اانب  لم اف  ابيل ال تتتتتلضلأياد   ائئ ت فيس

 (2020)عبضدع  .ال  ائ  الت ض  عمليل



 

 

 البشري  المال رأس: 

 الاقتصتتتتاد اد ئ   استتتتل المعاستتتترة المؤستتتت تتتتاد عليها ترتكس الت  المضا د     كا الحوتتتتري  الما    س   عتبر

  اي تتت  عاكل تعد  الت  العاكلض    متلكها الت   الخبراد  المعرئل المها اد ئ  المفهض   ذا  مت  تتتد عالمت دكل

 علم الم  مل قد ة زادد الحوتتتتتتتتتتتتتترمل المضا د لأفا ة ا تفعد ئكلما عالت ائ تتتتتتتتتتتتتتيل  ال د ة المتميس ا دا  ت  ي  ئ 

 ال ادة   استتتتتتتل الحوتتتتتتترمل الكضاد  توضمر ئإ  لذلك عئاعلل استتتتتتتتراتي ياد  ت فيذ  ستتتتتتتياغل الت يراد كع التكي 

 الخبراد ذ ي  ا ئراد ئ دا  ئإ  الم ابل ئ    عالم  مل ن ا  ئ  ا ال طضمل استتتتتتتتتتتتتت ما    عد الاستتتتتتتتتتتتتتراتي ييا

  م يل كعا ه كا  ف د لما المؤس   ن راً  ا دا  علم لال لب ي ع س قد العليا القياداد كا سيما لا العمي ل

 (2019)ناد   آ ر  ع  سرمعاً. تعضمضها  صعب  كها اد

 الأخلاقية الممارسات: 

 الخا ايلع سمعتها كا  ت عسز الم  مل دا ل ال  ل تب   الت  ال ض رمل الم ضكاد كا ا  اقيل المما ساد ت عد

 الم  ماد كا العديد  د لأد  قد المؤستتتت تتتتل قي  كع تماشتتتتي   مضتتتتما ا ئراد ستتتتلض  ي      طا  تم ل  نها كما

 عالمه يل لالقي  الالتسا  ت رستتتتتت  ستتتتتتلض   كد ناد تد مبيل براكج   تتتتتتع  لم  حاد د ا  اق  الحعد تعسمس   ميل

 ت فيذ  ت  تتتتتتيا ا دا  لأفا ة  ئع ئ    تتتتتته  ا  اقيل لالمما ستتتتتتاد الالتسا      لم ال دي ل الد استتتتتتاد  توتتتتتتير

 المؤس ل دا ل ا  اق ث ائل    ال ض   مم ا للمؤس ل العاكل ال تااج علم    الًا ي ع س كما الاستراتي ياد

  .الدا ل   است را  ا المؤس يل اضدتها علم لل     ساسيًا كعياً ا  سح د

 

 



 

 

 تصال والذكاء العاطفي.مهارات الإ المحور الثاني: 

 أولًا مفهوم مهارات الإتصال:

 ستتتتتتتتتتيلل ئعالل لتحاد  المعلضكاد  ا ئكا  بيا ا ئرادع ايا تهده  لم ن ل  ستتتتتتتتتتالل "تم ل كها اد الاتصتتتتتتتتتتا  

يتيح له  ئه  كضتتتتمضنهاع  ك اقوتتتتتها  تحاد  لما  لم آ ر     لم ك مضعل كا ا شتتتتخاصك ددة كا شتتتتخ   

 (2019". )الح  ريع علم ذلك التفاعل  وضاد عمليل ب ا  قرا اد    لم اتخاذ   اهاد ال  ر اضلها  سضلاً 

 ثانياً مفهوم الذكاء العاطفي:

 ت  ي  ئ   ت  تتتتتتته  الفرد  متلكها الت   الااتماعيل الانفعاليل ال د اد كا ك مضعل عره الذلأا  العاطف  لان  "

 ".المه يل ايات  ئ   ال  ا  التميس

 ئ   الت    عضاطف   مدا ة الخاستتتتتتل كوتتتتتتاعره ئه  علم التربضي  ال ااد قد ة" لان ( 2019 عالمويري ) عرئ   قد

 ااتياااته   د ا  كع لفعاليل كعه  عاقات   مدا ة  ت فيس   لوتتتتتتتتتتتفا يل المعلميا كع تعاكل  اانب  لم انفعالات 

 ".التربضمل قرا ات  دع  ئ  ذلك  تضظي 

  د اك  كع   تتتتتتتتتتتتتتحوها الذاتيل لانفعالات  الضع  علم ال ااد قد ة" لان  (2023 ع آ ر    الس ران ) عرئ  كما

 ".عليه  اف  اب  التاثير ئ     ه  لما القياد ل كما ست  ئ  ال د اد  ذه  است ما  زكاا  ئ  العمل لانفعالاد

 

 

 



 

 

 ثالثاً أبعاد الذكاء العاطفي:

 (2023)ال  ا ع تتم ل  لعاد الذلأا  العاطف   يما يل : 

 الوعي بالذات: 

 لفه  ا    ا ستتتتتتتتتتاس   عد كا   ض ل  تها ئ  كوتتتتتتتتتتاعره علم التعره علم ال ااد قد ة لالذاد لالضع     صتتتتتتتتتتد

 تفاعل  علم  لأذلك  كساا  قرا ات  علم كوتتتتتتتتاعره بتاثير الفرد  ع  زاد ئكلما ا ئع لوتتتتتتتت ل  مدا تها الانفعالاد

 ت رّ  الت  للأئكا  ال ااد  د ا     لأما ع   اب  لوتتتتتتت ل الموتتتتتتتاعر تلك تضظي  علم قد ت  زادد الآ رما كع

 .الصااحل ال را اد  اتخاذ لال فس ال  ل ب ا   لأااس كا   عد سلضلأ  علم لاا اً   تؤثر كواعره

 إدارة المشاعر: 

ال ضتتتتتتتب  التضتر  الانفعا  السااد  ت ضملها  الح عد قد ة ال ااد علم الت    ئ  انفعالات  ال تتتتتتتلبيل ك ل ا ذ  ع س

 القيا    ا  ئه  المواعر  ت ليل  سحابها مت    ذلك كا  ا ةكا كضاسلل عمل  ل فم     لم طاقل    ابيل ت

كا  تم ل الم حع  ذ    ا ئ عئكا  ال تتتتتتتتتلبيل لائكا   ك ر تضاز  ل ضا  دا ل  ك و     تتتتتتتتتاعد علم استتتتتتتتتتبدا  ا 

 .  ذه ا  يرة تؤثر لو ل كحاشر علم ال لض  ا ساس  للمواعر

 :الدافعية 

ئال ااد  عانت ا  دع   ا ا لت  ي  ا  داه د    اً  ة ال ااد علم ت فيس نف تتتتتتتتتتتتت  دا لي لم قدتوتتتتتتتتتتتتتير الدائعيل 

  معتمد علم كوتتتتتتتاعر ا كل  التفاا  لأ ضة دائعل ف  ئ  تضاي  قرا ات  ن ض افن از  تتتتتتتت مر عضاط اً الم فس ذاتي

س ال ادة الفاعليا ئ  بيئل العملع  ت عد  ذه ال د ة كا     العضاكل الت  تمي علاستمرا   ال ع    ا  الومضااد

 . نها ترتحل كحاشرة لا تفاد ا دا   افن از المه  



 

 

 :التعاطف 

لما   تتتتتتتتتتتتتتتاعده علم قرا ة  ئه  كوتتتتتتتتتتتتتتتاعر الآ رما  الت ا ب كعها ع        ض  لدي ال ااد اس كر ف ئ  

 اً  لا  ذا لأا  الوتتتتتتتتتتتتتتخ   اعي تتوض    ذه المها ة لا عل لما اضل   التعاكل كعها لمر نلافشتتتتتتتتتتتتتتا اد الانفعالي

 .     ر  مل  ي قااد يرغب ئ  ب ا  عاقاد  ن انيل  كه يل ناا ل  كؤثرة لمواعره الخاسل   لاً 

 :المهارات الاجتماةية 

دا ل بيئل العمل   مدا ة العاقاد د كا التفاعل لفعاليل كع الآ رما   ك مضعل كا ال د اد الت  تمّ ا ال اا

مها اد كا  ا  الذلأا  الااتماع  الذي   عد اس  كا الذلأا  العاطف   م  ه   ت كت ب  ذه ال علورم ل    ابيل

د لا  عتمد ئ ل علم  داا  ئ  ا  ال اا عاامل علم التعا     ل  بيئل عمل ق ئ  ت  تتتتتتتتيا التضاستتتتتتتتل  ب ا  ال  ل

ها ن ض ت  ي  ا  داه علم كدي ن اا  ئ  تعسمس عاقات  لالسكا   المضظفيا  تضايه اً الفردي بل   ضتتتتتتتتتتتتتتت

 .الموترلأل

 الدراسات السابقة:

  دراسات تناولت القيادة الاستراتيجيةالمحور الأول: 

 التنظيمي بالأداء وعلاقتها الخلقية والقيم الاسووووتراتيجية (  بعنوان: "القيادة2021 راسووووة االسوووواعدي د -

 العراق". في الرياضية الملاعب امن منتسبي لدى

  كا ك ت تتتتتتتتب  لدي الت  يم   ا دا  الخلقيل  القي  الاستتتتتتتتتراتي يل القيادة ك تتتتتتتتتضماد ت يي   لم الد استتتتتتتتل  دئد

 عال ضانب  ذه لقياس كتخصتتتتتتتتصتتتتتتتتل علميل ك اييس ثاثل ب ا   ا  كا  ذلك العراق ئ  الرما تتتتتتتتيل الماعب

   كا ك ا  ئ  العاكليا كا ئرد 592 الح ا عي ل شملد لأما الت ليل  الضسف  الم هج علم الحااا اعتمد  



 

 

 

-2019 الرما تتت  المضستتت   ا   الرما تتتل الوتتتحاب لضزا ة التالعل الرما تتتيل الماعب دا ل  ا ئراد الم وتتتآد

2020. 

 عا لأوتتفد لأما الم ت تتبياع بيا الاستتتراتي يل القيادة كا كتفا تل ك تتتضماد  اضد نتااج الد استتل  لم تضستتلد  

 القي       ضاً  الد اسل  اددع   الت  يم  ا دا   اضدة الاستراتي يل القيادة كما ساد بيا قضمل    ابيل عاقل

ع   ض الت  يم  ا دا  لمؤشراد كضاب ا تحاط ا تحود ايا الضظيف  ا دا  تعسمس ئ   ا  د   تلعب الخلقيل

 الماعتتب  كا ك تتا  ئ  العتتاكليا لتتدي ا  اقيتتل القي   غرس الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي يتتل القيتتادة تعسمس   ميتتل كتتا يؤلأتتد

 .المؤس   ا دا  ك تضي    ئع العمل اضدة ت  يا ئ   ا ح  ثر كا لهما لما الرما يل

 الاسووووتراتيجية القيادة لمبادئ الجامعية الادارات ممارسووووات درجة (  بعنوان: "2020دراسووووة اجالودي   -

 الاردنية". الجامعات في التنظيمي بالتميز ذلك وعلاقة

  د استتتتتل الاستتتتتتراتي يل القيادة لمحادئ ا  د  ئ  ال اكعيل افدا اد توبي  كدي ت يي   لم الد استتتتتل ستتتتتعد  ذه

   بع كا  دا ي  كضظف 500 الح ا عي ل شتملد ع اياالت  يم  التميس  ت  ي  المما ستاد  ذه بيا العاقل

 المفتضال العربيل  ال اكعل ا  ليل الس قا  ااكعل   الهاشتتتتتميل ال اكعل   ا  دنيل ال اكعل ؛    اي تتتتتيل ااكعاد

 الم هج علم ك ه يت  ئ  الحااا اعتمدع  قد افدا مل الم تتتتتتتتتتتتتتتضماد كختلف  م ل لوتتتتتتتتتتتتتت ل ا تيا    ت  ايا

نتااج الد استتتتل   ظهرد   عدقي  لوتتتت ل المت يراد بيا العاقاد ت ليل يتيح الذي الا تحاط  الم تتتت   الضستتتتف 

 العاكليا لت يي  طح اً  كتضستتتل لم تتتتضي  اا  ال اكعيل افدا اد ئ  الاستتتتراتي يل القيادة كما ستتتل ك تتتتضي      لم

   تتتتتتتدع  كما ال دي ل القياد ل المحادئ توبي  ئ   الماكض  الضاقع بيا ئ ضة  اضد  لم وتتتتتتير  ض كا    نف تتتتتته 

  الت  يميل ال  ائل تعسمس   ميل الد اسل تض ح لأما عافدا مل القياداد لأفا ة لرئع ك  فل تد مبيل براكج توضمر



 

 

 

 ئ  ال ضدة   تتتما  المؤستتت تتتيل ا  داه ت  ي  ئ  ك ض ي  د   الاستتتتراتي يل للقيادة    ايا للتميس الداعمل

 المؤس   التميس علم ا  ري  الت  يميل العضاكل  ثر لقياس ا ل ا  كا كسمد لإارا  الد اسل ع    سدا دا 

 .ا كاد ميل البيئاد ئ  افدا مل القياداد  دا  لت يي   ا  ل آلياد توضمر علم الترلأيس كع

 الصغيرة للشركات التنظيمي الاداء على الاستراتيجية القيادة (  بعنوان: "أثر2020القحطاني  دراسة ا -

 قطر". دولة في والمتوسطة

 ئ   المتضستتتتتول الصتتتتت يرة للوتتتتترلأاد الت  يم  ا دا  علم الاستتتتتتراتي يل القيادة  ثر ت ليل  لم الد استتتتتل  دئد

  لكتر نيل استتتتتتتتتتتتتتتحانل  ا  كا البياناد امع ت    الت ليل  الضستتتتتتتتتتتتتتف  الم هج الحااا اعتمد ع اياقور د لل

 استتتحعاد لعد ك ها( 330) ت ليل ت    استتت الل( 351) ك ها  استتت رد ال واد  ذا ئ  عاكل( 384) علم  زعد

 ع د)  اصاايل دلالل ذي    اب  تاثير  اضد ال تااج  ظهردع   %(85.9) بل د است الل ب  حل الصال ل غير

 توضمر   الاستتتتتتراتي  ع التضا  ك ل –  لعاد ا لمختلف الاستتتتتتراتي يل القيادة لمما ستتتتتاد( 0.05 دلالل ك تتتتتتضي 

 علم – كتضازنل  قابيل  ن مل  اعتماد ا  اقيل لالمما ستتتتاد الالتسا    الت  يميل ال  ائل تعسمس   الحوتتتترمل المضا د

  ال مض الدا ليل العملياد  لأفا ة العما     تتتتتتتتتتتتتتتا الماليل ال ضانب ذلك ئ  لما للوتتتتتتتتتتتتتترلأاد الت  يم  ا دا 

 ك ا نل ا  يرة المرتحل ئ  اا " الاستتتتراتي   التضا " لعد   ع  ال دير لالذلأر البيئيل العضاكل  اتم المؤستتت تتت 

 الاستتتراتي   الضع  تعسمس  تتر  ة  لم  وتتير   ذا المرتفعل الم تتتضماد  تتما تصتت يف   غ  القيادة  لعاد بحاق 

 .الوضمل المدي علم ا دا  لت  يا ئاعليل  ك ر  ول    ع الورلأاد  ذه قياداد لدي

 



 

 

 

 الوتتتتترلأاد قواد ئ  الاستتتتتتراتي   للتخويل الا تما  كا كسمد لإيا  الد استتتتتل   ستتتتتد ال تااج  ذه  تتتتتض   ئ 

 ئ  الفر قاد لقياس  الخاص ال  ضك  ال واعيا بيا ك ا نل د اساد  ارا  اقتراد لأما  المتضسولع الص يرة

 .الت  يم  ا دا  علم الاستراتي يل القيادة تاثير

 للأجهزة الازمات ادارة في التنظيمية والثقافة الاستراتيجية القيادة دور (  بعنوان: "2020علي  دراسة ا -

 الامنية".

  دا ة علم ا ك يل ا اهسة قد ة تعسمس ئ  الت  يميل  ال  ائل الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي يل القيادة د   الد استتتتتتتتتتتتتتل  ذه ت ا لد

 الضستتتتتف  الم هج علم داعتمد ع اياتوبي   لأ مضذج لابل ك ائ ل شتتتتترطل كديرمل علم الترلأيس كع ا زكاد

ع المديرمل ئ  العاكليا(  ااد ع يدع عميدع لضا ع) برتب ال ادة كا  تتتالل 269 الد استتتل عي ل شتتتملد   الت ليل 

  ظهر ايا عالراي تتيل الد استتل كت يراد بيا  ا تتح    اب   تاثير ا تحاطيل عاقل  اضد  لم ال تااج تضستتلد  

  دا ة لأفا ة ت  تتتتيا ئ  لأبير لوتتتت ل   تتتته   لعاد ا لمختلف الاستتتتتراتي يل القيادة كما ستتتتاد تعسمس    الت ليل

 ا ك يل القياداد قد ة كا  عسز ك تتتتتتتتتتتتتتاند لأعاكل تعمل الفاعلل الت  يميل ال  ائل    ال تااج بي د لأما عا زكاد

 ا زكاد  دا ة ئ  كتكاكلل استتتتتتتتتتتتتتتراتي يل ك ه يل تب     ميل ع   ض كا يؤلأدالوا ال المضاقف كع التعاكل علم

  تتتتتتتر  ة علم الد استتتتتتتل تؤلأد لأما عكرنل ت  يميل ث ائل  ب ا  القياد ل المها اد توضمر علم الترلأيس كع ا ك يل

 الت  يميل القي  تعسمس كع ا زكاد  دا ة ك ا  ئ  ا ك ييا لل ادة الم تتتتتتتتتتتتمر للتد مب الا تما  كا المسمد  يا 

 .الت د اد كع الفعا   التعاكل الاست الل سرعل تدع  الت 

 



 

 

 

 ا اهسة عمل ئ   الت  يم  الاستتتتراتي   ال انبيا بيا التكاكل بتعسمس الحااا يضستتت  ال تااج  ذه  تتتض  ئ   

 براكج توضمر  لم ال اال تبرز لأما عال تااج لتعمي    ستتع عي اد علم كماثلل د استتاد  ارا  اقترا  كع ا ك يل

 .ا ك يل لل هاد الت  يميل الخصضسيل كراعاة كع ا زكاد فدا ة الاستراتي يل القيادة ئ  كتخصصل تد مبيل

 العالي". الأداء تعزيز في الاستراتيجية القيادة (  بعنوان: "تأثير2021الغزاوي  دراسة ا -

 العاكليا علم الترلأيس ئ  المتم لل -  لعاد ا لمختلف الاستتتتتراتي يل القيادة  ثر ت ليل  لم الد استتتتل  ذه ستتتتعد

 كع الوتتعب  ال وتتد  يئل دا ل العال  ا دا  تعسمس ئ  - الت  يم   افبداد ا عما   توضمر العملياد  لأفا ة

 المدي طضمل الاستتتتتتتتتتراتي    التضا  الم تتتتتتتتتتمر  الت  تتتتتتتتتيا افدا ة اضدة ئ  المتم لل ا دا   لعاد علم الترلأيس

 القياداد كا قااد 260 كا عي ل شتتتتتملد كتكاكلل ل  يل ك ه يل علم الد استتتتتل اعتمددلأما  عالحوتتتتترمل  الكفا ة

 الت ليل عبر  ثحاتها ستتتتتتتدقها كا الت    ت  عالميل ك اييس علم كعتمدة استتتتتتتتحانل لاستتتتتتتتخدا  الهيئل ئ  العليا

 الح يل الا تحاط كعاكل لاستخدا  افاصاايل الت لياد نتااج لأوفد   ع لفا لأر نحاا  كعاكل التضلأيدي العاكل 

 القيادة كما ستتتتتتتتتتتتاد بيا  اصتتتتتتتتتتتتاايل دلالل ذاد  تاثيرمل ا تحاطيل عاقل  اضد عا الهي ليل المعادلاد  نمذال

 القياداد لدي الاستتتراتي   الضع  تعسمس   ميل علم ال تااج  ذه  تؤلأد المؤستت تت  ا دا   ت  تتيا الاستتتراتي يل

 توضمر ئ  الاستتتتتتتتتتتتتتت متا  علم الترلأيس كع الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي يتل القيتادة كحتادئ توبي  ئ  كتكتاكلتل ك ه يتاد  تب  

 قيمتل  اي    تد  كمتا الم تتتتتتتتتتتتتتت بليتلع الت تد تاد  كضااهتل الت  يم  التميس ت  ي  لضتتتتتتتتتتتتتتمتا  القيتاد تل الكفتا اد

 . الع  رمل ا ك يل المؤس اد ئ    اسل المؤس يل القيادة ك ا  ئ  للمما سيا

 



 

 

 

 في المؤسوووسوووي النضووو  تحقيق في الاسوووتراتيجية القيادة (  بعنوان: "دور2019الرحيم   اعبد دراسوووة -

 العامة". المنظمات

 ت  ي  ئ   د   ا العربيل العاكل الم  ماد ئ  الاستتتتتتتتتتراتي يل القياداد ا تيا  كعاييرت ليل  الد استتتتتتتتتل ت ا لد

 اعتمدلأما  عالمعاستتتترة البيئيل للمت يراد المعايير  ذه كضاكحل كدي ت يي   لم  دئد ايا المؤستتتت تتتت ع ال ضتتتتج

 علم الترلأيس كع ال تتال ل  الد استتاد للأدبياد شتتاكلل كرااعل  ا  كا الت ليل  الضستتف  الم هج علم الحااا

 ا تيا  كعايير ئ   ا تتتتتتتح قصتتتتتتتض   اضد عا ال تااج لأوتتتتتتتفد   عالم  ماد  ذه ئ  القياد ل المما ستتتتتتتاد  اقع

 القياداد قد ة ئ   تتتتتتتتعف  ظهرد لأما المؤستتتتتتتت تتتتتتتت ع ال ضتتتتتتتتج كتولحاد كع تضائ ها عد  تبيا ايا القيادادع

 التضستتتياد كا ك مضعل الد استتتل قدكد ال تااج  ذه  تتتض  ئ    عالمؤستتت تتت  الت ض  عملياد قيادة علم ال اليل

    ع الضاعدة القياداد لت ميل كتخصصل براكج  معداد ال ادة لا تيا  كض ضعيل كعايير توضمر تومل العمليل

 العربيل العاكل للم  ماد  م ا كتكاكل  طا  التضستتتتتتتتتتتتتتياد  ذه توتتتتتتتتتتتتتت ل ايا القياديع للأدا  ت يي  آلياد

 .المعاسرة الت د اد ظل ئ  المؤس   ال ضج  ت  ي  القياد ل قد اتها لتعسمس ك   الاستفادة

 The Role of Leaders' Moral Intelligence   بعنوان: "(Fadhil et al, 2021دراسوووة ا -

to Enhance Strategic Leadership." 

 الم  ماد دا ل الاستراتي يل القيادة كما ساد تعسمس ئ  لل ادة ا  اق  الذلأا   ثر ت ليل لم  الد اسل  دئد

 الد استتتل علم داعتمد   عد استتتيل لأ الل ال ا سة  المالس ال  تتتيج قواع  علم  لأسد ايا العراقيلع افنتاايل

 افدا مل الضاداد ئ  العاكليا كا كدير 119 شتتتتتتتتتتملد كيدانيل د استتتتتتتتتتل  ا  كا الت ليل  الضستتتتتتتتتتف  الم هج

  عا ال تااج لأوفد   عا شره ال  ف ئ  ال ا سة ا لح ل  كعمل الكضد ئ  ال  يج لمص ع  الف يل  افنتاايل



 

 

 

 ال ادة    تبيا ايا الاستتتتتتتتتتتراتي يلع القيادة  كما ستتتتتتتتتتاد لل ادة ا  اق  الذلأا  بيا قضمل    ابيل عاقل  اضد

 المتضازنل الاستراتي يل ال را اد اتخاذ علم قد ة  ك ر لأانضا ا  اق  الذلأا  كا عاليل لم تضماد يتمتعض   الذيا

 تعسمس ئ  ا  اقيل للقي  الم ض ي  الد   الد استتتتتتتتتتتتتتل  ظهرد لأما عالعمل ئرق  كع    ابيل عمل عاقاد  ب ا 

 عالصتتتت اعيل للم  ماد الت ائ تتتت  ا دا  علم لاف  اب ي ع س كما ئعا  لوتتتت ل الت يير  قيادة الت  يميل ال  ل

  تصتتتتتتتتمي  القياداد توضمر براكج ئ  ا  اق  الذلأا  كعايير  د اج  لم ال اال تبرز ال تااج  ذه  تتتتتتتتتض  ئ   

 ئ  ا  اقيل ال ضانب لت يي  كض تتتضعيل ك اييس  اعتماد ا  اقيل المها اد لتعسمس كتخصتتتصتتتل تد مبيل براكج

 .القيادي ا دا 

 An examination of strategic leadership (  بعنوان: "Clarenbach, 2020دراسووووة ا -

in a dynamic context: The case of the German automobile manufacturer, 

BMW." 

 الضاقع توتتتتتتخي   لم  دئد ايا عBMW الراادة الوتتتتتترلأل ئ  القيادة ل  ائل عمي اً  ت لياً  الد استتتتتتل  ذه  ارد

 ال ضع  علم الم هج الد استتل داعتمد   عالعليا الت فيذ ل الم تتتضماد لدي الت  تتيا ئرص  ت ديد ال ال  القيادي

 عدد  لم لاف تتتتتائل للوتتتتترلأل الراي تتتتت  الم ر ئ  الت فيذييا ال ادة لأحا  كا 30 شتتتتتملد كتعمدة عي ل  ا  كا

 طبيعل ئ  لأبيرة تع يداد عا ال تااج لأوتتفد   عالوتترلأل كع التعاكل ئ  الخبرة ذ ي  الخا اييا الم تتتوتتا ما كا

 اض  التصتتتتتتتتتتتض اد ئ   ا تتتتتتتتتتت ل تحاي اد  اضد كع المختلفل القياد ل الضاداد بيا المتحاد   الاعتماد العاقاد

 الاست اليل بيا التضاز   ت  ي  ئ  المتم ل ال ض ري  الت دي الد اسل   برزد عالت  يم  ال  ائ  العمل   لضماد

  عالمع دة القيادة دي اكي ياد لفه  كضاد عمل  طا  لتوضمر المل ل ال اال كعالاستراتي     التكاكل الضظيهيل



 

 

 

 تصتتمي    القيادة ل  ائل الموتتتر  الفه  لتعسمس تضعضمل براكج توضمر  ستتد الد استتل  لم  ال تااج  ذه  تتض  ئ   

 الخبراد كا الاستتتفادة   ميل علم التاكيد كع القياد ل الهياكل لفعاليل د  مل ت ييماد  مارا  كرنل ت  تتي  آلياد

 .القياد ل ال ماذج توضمر ئ  الخا ايل

 مهارات الاتصال والذكاء العاطفي.المحور الثاني: دراسات تناولت 

 الذكاء لأبعاد المدرسوووية القيادة ممارسوووات اسوووهام (  بعنوان: "درجة2023دراسوووة االزهراني ووخرون   -

 مكة بمدينة الابتدائية المرحلة ومعلمات معلمي لدى الوظيفية الحياة جودة مسوووووووووتوى  على العاطفي

 ."ميدانية دراسة" المكرمة

 ا ثر عا الم ركل ك ل ئ  الابتداايل لالمرالل  كعلمل كعل  371 كا عي ل علم  ارمد الد استتتتتل  ذه كوتتتتتفد

 ال تااج  ظهرد ايا عللمعلميا الضظيهيل ال ياة اضدة تعسمس ئ  المد ستتيل القياداد لدي العاطف  للذلأا  الحالغ

 ب  تتتتتتتتحل ستتتتتتتتا مد الآ رما كع  التعاطف الانفعالاد  مدا ة الذات  الضع  علم ال اامل القياد ل المما ستتتتتتتتاد   

 ع%58.7 بل د تاثير ن تتتحل  علم ت ديداً  التعاطف ل عد ت تتت يل كع الضظيهيل ال ر ه ت  تتتيا ئ % 64.5

 التضاز   كا  علم ك تتتتتتضماد ت     ذلأيل عاطهيل قيادة تتب م الت  المد ستتتتتيل البيئل     لم الحاا ض    ل   قد

  تتتض   ئ  ععا  لوتتت ل التعليم  العمل ك اا  ت   تتتا الضظيف  الر تتتا  ت عسز  العمليل الوتتتخصتتتيل ال ياة بيا

 للقياداد العاطهيل المها اد تعسمس علم ترلأس كه   توضمر ستتتتتياستتتتتاد لتب   الماستتتتتل ال اال تبرز ال تااج  ذه

 كتخصتتتتصتتتتل تد مبيل براكج تصتتتتمي  ئ  التعلي   دا اد د   علم التاكيد كع ستتتتضا  اد علم  المعلميا التعليميل

 التعليميل العمليل لأفا ة   ئع المد ستتتيل البيئل اضدة لت  تتتيا  ستتتاستتت  لأمد ل العاطف  الذلأا  ت ميل علم ت رلأس

 .بركتها



 

 

 

 أمل". مشروع في للعاملين الوظيفي الأداء على العاطفي الذكاء (  بعنوان: "أثر2021  جرجسدراسة ا -

 الذلأا  بتاثير يتعل   يما  اكل نتااج عا"  كل" كوتتتتتتتتر د ئ  العاكليا علم  ارمد الت  الد استتتتتتتتل  ذه كوتتتتتتتتفد

 استتتت الل ب  تتتحل) كوتتتا لأاً  118 بياناد ت ليل  ا  كا الحاا ل تضستتتلد ايا عالضظيف  ا دا  علم العاطف 

  ض - الد استتتتتتل شتتتتتتملتها الت  ال اثل العاطف  الذلأا  ك ضناد بيا كا - الانفعاليل الكفا ل ل عد     لم%( 98

 ا  ري  ا لعاد ت بد ل  بي ما الضظيف  ا دا  ت  تتتتتتيا علم كع ضي   اصتتتتتتاا  تاثير  ظهر الذي الضايد العاكل

 كا لأل ك تتتضماد ئ  ت انس ال تااجلأما  ظهرد  عكماثل تاثير  ي( الانفعاليل  ال  تتاستتيل الانفعال  ال ضتتضج)

 ل ل ال تااج  ذه شتتتتتتتتمضليل  لم  وتتتتتتتتير كما الد مضغرا يل الفئاد كختلف عبر الضظيف   ا دا  العاطف  الذلأا 

   سد الد اسل ال تااج  ذه  ض   ئ  عالتعليم  المؤ ل    الااتماعيل ال الل    العمر    ال  س عا ال  ر

  اص لوتتتت ل الترلأيس كع الااتماعيل الموتتتتا مع ئ  العاكليا  تد مب ا تيا  كعايير ئ  ال  ر  عادةلضتتتتر  ة 

   ميل الد استتتتتتتتل ت تر  لأما عا دا  تعسمس ئ  ئعاليتها الد استتتتتتتتل  ثبتد الت  الانفعاليل الكفا ل كها اد ت ميل علم

 كتخصتتتتصتتتتل تد مبيل براكج توضمر اانب  لم الم تتتتت بليل التضظي  عملياد ئ  الانفعاليل المها اد ت يي   دكاج

 . افن انيل الت مضمل الموا مع ن ا    ما  العمل لأفا ة  ئع ئ    ه  قد كما المها اد  ذه لص ل

 وعلاقتووه الموودنيووة الخوودمووة موظفي لوودى العوواطفي (  بعنوان: "الووذكوواء2024ووخرون   دراسووووووووووة اقب  -

 الوظيفي". بالاحتراق

  التعلي  التربيل  زا ة كضظف  بيا الضظيف   الااتراق العاطف  الذلأا  بيا العاقل ت ليل  لم الد استتتتتتتتتتتتتتتل  دئد

 الم هج علم داعتمد   عالعاقل  ذه علم الد مضغرا يل المت يراد تاثير ت ديد علم الترلأيس كع الفل تتتتتتتتتتتتتتوي يل

  علم الضظيف  لااتراق (MBI)  العاطف  للذلأا  (WLEIS) كقياس  توبي   ا  كا الت ليل  الضسف 



 

 

 

  اضد عا ال تااج لأوتتتتتتفدع  قد الضزا ة ئ  كضظف 627  ستتتتتتل كا ا تيا    ت  كضظف 267 كا ك ضنل عي ل

  ظهر ايا ع(r = -0.3,p < 0.01 ) الضظيف   الااتراق العاطف  الذلأا  بيا  تتتتتتتتتتتعيفل ع  تتتتتتتتتتتيل عاقل

  ظهر لأما عالضظيف  لالااتراق لإستتتتتتتتتتتتتتالل  قل كياً  العاطف  الذلأا  كا ا علم الم تتتتتتتتتتتتتتتضماد ذ   المضظفض  

  الم تتتتتتتتتتتمم (p < 0.01 عF = 5.18) الخدكل  ستتتتتتتتتتت ضاد (p < 0.05 عF = 4.72) العمر    الت ليل

 ا  ري  المت يراد ت هر ل  بي ما المت يرما لأا علم كع ضي  لو ل تؤثر (p < 0.05 عF = 3.95) الضظيف 

 ثا  ت فيذ لضتتتتتتتتتتتتتتر  ة الد استتتتتتتتتتتتتتل ع    ستتتتتتتتتتتتتتد اصتتتتتتتتتتتتتتاايل دلالل ذي تاثير  ي العلم  المؤ ل    ال  س ك ل

 ئ    استتتتتتتتتتتتتل للمضظفيا العاطهيل المها اد لت ميل ك  فل تد مبيل براكج توضمر ما؛   اي تتتتتتتتتتتتتيل استتتتتتتتتتتتتتراتي ياد

  اص لوتتت ل   تتتتهده كؤستتت تتت  نف تتت  دع  ن ا  تصتتتمي ع   الآ رما كع  التعاطف الضتتت ضط  دا ة ك الاد

 مارا    عالضظيف  لااتراق كعدلاد  علم  ظهر ا الذيا( س ل 50-35) المه يل اياته  ك تصف ئ  المضظفيا

 بيا الضظيف  الااتراق ك تتتتتتتتتتتتتتتضماد  توض  التد مبيل البراكج ئاعليل لت يي  ستتتتتتتتتتتتتت ضاد 3 لأل كتالعل د استتتتتتتتتتتتتتتاد

 .المضظفيا

 Emotional intelligence as a (  بعنوان: "Soriano-Vázquez et al, 2023دراسوووووة ا -

predictor of job satisfaction: the mediating role of conflict management in 

nurses." 

 دئد الد استتتتتل  لم ت ليل الد   الضستتتتتيل فدا ة الصتتتتتراعاد ئ  العاقل بيا الذلأا  العاطف   الر تتتتتا الضظيف  

يل علم عي ل ك ضنل كا ل تف تتتتتتيرمل عبر توبي  استتتتتتتبياناد ذاتالممر تتتتتتياع ايا اتحعد ك ه يل  ستتتتتتهيلدي 

 فر يادع ايا لأوفد للت    كا ال (SEM) علم نمضذج المعادلاد الهي ليل داعتمدلأما  عكمر يا 208



 

 

 

 لأما      ا ع (p<0.001ع β=0.64) ال تااج عا  اضد ا تحاط قضي بيا الذلأا  العاطف   مدا ة الصتتتتتتتتراعاد

تاكيد الد   الضستتتيل   ع (p<0.001ع β=0.37) تاثير    اب   ا تتتح فدا ة الصتتتراعاد علم الر تتتا الضظيف 

 توتتتتتتير(ع   p=0.002ع β=0.77)  الر تتتتتتا الضظيف الكاكل فدا ة الصتتتتتتراعاد ئ  الربل بيا الذلأا  العاطف  

ا قد ته  علم  دا ة الصتتتراعاد  بالتال  اد العاطهيل لدي الممر تتتيا قد    تتت لم    تعسمس المها    ذه ال تااج

 . عسز   ا   الضظيف   اضدة الخدكل الم دكل

 ,Emotional intelligence(  بعنوان: "Coronado-Maldonado et al, 2023دراسووووووة ا -

leadership, and work teams: A hybrid literature review." 

 طف   عاقت  لالقيادة  ئرق العملاض  الذلأا  العا ل ا ك    104كرااعل ك ه يل شاكلل لتتتتتتتتت الد اسل  قدكد

اعتمدد الد اسل ع   Web of Science  Scopus ئ  قضاعد بياناد (2022 - 1998)الم وض ة بيا عاك  

   ال  رائ  بيا الت ليتتتل الكم  التتتذي  لأس علم  دا  ا ل تتتا  كا ايتتتا التضزمع السك  ك ه يتتتل ت مععلم 

 عAtlas.ti v8  الت ليل ال ضع  لاستتتتتتتتخدا  ت  يل ت ليل الكلماد الموتتتتتتتترلأل عبر برناكج  الم الاد التوبيقيل

ئ  تعسمس ستتتتتتتلضلأياد  لأوتتتتتتتفد ال تااج عا هيم ل الد استتتتتتتاد التوبيقيل الت  تؤلأد تاثير ال ادة ا ذلأيا  عاطهياً   

كع ت تتليل الضتتض  علم العاقل اف  ابيل بيا الكفا ة العاطهيل  ا نتااج ا عما    ئع  دا  الفرق العمل  ت  تتي

لأما  برزد التوض  السك   للمض تتتتضعاد الح  يلع ايا  لأسد ا ل ا   ع ات ا اد  عضتتتتا  الفرم  ن ض العمل

  19-بي ما تت ا   ا ل ا  ال دي ل تاثيراد ااا ل لأضئيد لمفاهي  ا ساسيل للذلأا  العاطف المح رة علم ا

 



 

 

 

المع دة  الد استتتتتتاد  VUCA  BANI لاف تتتتتتائل  لم ت د اد العمل ئ  بيئاد   زكاد ك ل ال رب ا  لأرانيل

  . ساد الي  ل الذ  يل ئ  الم  ماد  ثر كما الم ا نل بيا ا ايا   توبي اد الذلأا  الاسو اع 

 تناولت القيادة الاستراتيجية والذكاء العاطفي معاً.المحور الثالث: دراسات 

 في ميدانية دراسة الاستراتيجية القيادة في وأثره العاطفي (  بعنوان: "الذكاء2018دراسة االسامرائي   -

 الاردنية". التجارية البنوك

 المهتتا اد التتذادع  دا ة التتذادع ئه ) ا  بعتتل لم ضنتتاتتت  العتتاطف  التتذلأتتا  تتتاثير ت ليتتل  لم التتد استتتتتتتتتتتتتتتتل  تتدئتتد

 شملد قد  عا  دن  المصرئ  ال واد ئ  الاستراتي يل القيادة كما ساد علم( الااتماع  الضع  الااتماعيلع

 ايا ا  د ع ئ  13الت الت ا مل لالب ض   ا  سل ا علم افدا ميا الم تضميا ئ  المديرما اميع الح ا عي ل

  ت ليل التضلأيدي العاكل  الت ليل علم اعتمدد ل  يل ك ه يل لاستتتتتتتتتتتخدا  ستتتتتتتتتتال ل استتتتتتتتتتتحانل 306 ت ليل ت 

 الب ض  ئ  الاستتتتتراتي يل  القيادة العاطف  الذلأا  كما ستتتتاد ك تتتتتضي  ا تفاد ال تااج  ظهرد   عالمتعدد الان دا 

 = β) الاستتتتتتتتتراتي يل القيادة تعسمس ئ  العاطف  للذلأا  قضمل  اصتتتتتتتتاايل دلالل ذي تاثير  اضد كع المد  ستتتتتتتتل

  تتتتض  ئ    عالعاطف  الذلأا  ك ضناد بيا كؤشتتتتر لأاقضي  "الااتماع  الضع " برز ايا ع(p < 0.01 ع0.72

  ا  كا المصتتتر يل للقياداد العاطهيل المها اد بت ميل الا تما  تعمي ال تااج   ستتتد الد استتتل لضتتتر  ة   ذه

 الذلأا  كعايير  د اج كع القيادة ئ  الااتماعيل ال ضانب تعسمس علم ترلأس كتخصتتتتتصتتتتتل تد مبيل براكج تصتتتتتمي 

 بيئاد ت د اد كضااهل ئ  افدا مل الفعاليل تعسمس ئ    تتتتتتتتتتتتتته  كما القيادي ا دا  ت يي   ن مل ئ  العاطف 

 .المع دة المصر يل ا عما 



 

 

 

 Trends and patterns: A bibliometric (  بعنوان: "Merlin et al, 2024دراسوووووووووة ا -

analysis of emotional intelligence and its implications for strategic 

leadership." 

 الفترة  ا  الاستتتتتتتتتتراتي يل لالقيادة  عاقت  العاطف  الذلأا  ك ا  ئ  المعرئ  التوض  ت ليل الد استتتتتتتتتل ت ا لد

 SALSA ك ه يل  ئ  ا تيا  ا ت  علميل د استتتتتتتتتتتتتتل 383 بت ليل الحاا ض   قا  ايا ع2023  لم 2013 كا

  باستتتتتتتتتتتتتتتخدا  ا  ير الع د  ا  الم ا  بهذا ا كاد م  الا تما  ئ  كل ضف تسايد ال تااج  ظهرد   عالت ليليل

 شتتتح ل عا لأوتتتفد كفاهيميل  رمول تكضما ت  VOSviewer برناكج عبر المت دكل الببليضكتري  الت ليل ت  ياد

 ك مضعاد 8 ئ   اي تتتتتتتت  كصتتتتتتتتولح 31 تصتتتتتتتت ي  ت  ايا الح  يلع المصتتتتتتتتول اد بيا العاقاد كا كع دة

 الاستتتتتتتتتراتي يلع القيادة اضانب  كختلف العاطف  الذلأا  بيا الضثي ل الر الل الت ليل   برز عكتميسة كض تتتتتتتتضعيل

 لأماع الاستتتتتكوتتتتاه كا كسمد تتولب الت  ال اشتتتتئل  المض تتتتضعاد ال اليل الح  يل ال  راد ت ديد ئ  ستتتتاعد كما

 التضاستتتتتتل لأت  تتتتتتيا  ستتتتتتاستتتتتتيل قياد ل لأفا اد عدة تعسمس ئ  العاطف  للذلأا  اف  اب  ا ثر الد استتتتتتل  ظهرد

 .القياد ل الفعاليل تع ي  ئ  ال ها ل ئ    ه  كما الت  يميل ال  ل  ب ا  المو اد  ال التعل  آلياد  توضمر

 THE EMOTIONAL INTELLIGENCE OF (  بعنوان: "OSUYA et al, 2024دراسوووووة ا -

LEADERS AND STRATEGIC PLANNING IN PUBLIC UNIVERSITIES." 

 ئ  الاستتتتتتتراتي   التخويل  ئعاليل ا كاد ميل للقياداد العاطف  الذلأا  بيا العاقل ت ليل  لم الد استتتتتتل  دئد

 المتم ل - العاطف  الذلأا  كا عاليل لم تتتتتتتتضماد يتمتعض   الذيا ال ادة    تض تتتتتتتح ايا ال  ضكيلع ال اكعاد

  ئاعل لو ل   همض   - الااتماعيل  المها اد  التعاطف الذات   الت فيس المواعر  مدا ة الذات  الضع  ئ 



 

 

 

 الم ابل ئ    ع الابتكا  ال ماع  العمل  تعسز لفعاليل الصتتتتتتتتتتتتتتراعاد  دا ة تتيح    ابيل ااكعيل بيئل  ل  ئ 

 ا  لضماد  تعا ض السك يل ال دا    ازداا  الضقد  تتتتتتتتتتتتتتي   برز ا عدة ت د اد المها اد  ذه ت ميل تضاا 

 تد مبيل براكج توضمر توتتتتتتتتتتتمل الت د اد  ذه علم للت لب عمليل الض  تور  الد استتتتتتتتتتتل     لا الت يير  ك ا كل

 الد اسل تؤلأد لأما عال ادة  عداد براكج ئ  العاطف  الذلأا  كعايير  مدكاج داعمل ت  يميل ث ائل  ب ا  كتخصصل

  الم ا ناد العاكليا  كاا اد ال ف تتتتتتتتتتتتتتيل الا تحا اد علم تعتمد الت  الم تتتتتتتتتتتتتتتمرة الت يي  آلياد   ميل علم

 العتتاطف  التتذلأتتا  تعسمس ئ  الاستتتتتتتتتتتتتتت متتا      لم ال تتتااج  تخل  عالقيتتاد تتل المهتتا اد توض  لقيتتاس المراعيتتل

 ئ  المؤستتتتت تتتتت  التميس  ت  ي  الاستتتتتتراتي يل الخول ن ا   تتتتتما  ئ  السا مل ا ر  م ل ا كاد ميل للقياداد

 كتماستتتتتتتتتتتتتت ل عمل ئرق   ب ا  ا مل  ك ر قرا اد اتخاذ كا القياداد المها اد  ذه تم ا ايا العال ع التعلي 

 .ال اكعاد تضاا  الت  المعاسرة الت د اد ظل ئ  لفعاليل الت يير  قيادة

 التع يب علم الد اساد ال ال ل:

 المؤستتت تتت  ا دا  ت  تتتيا ئ  الاستتتتراتي يل القيادة بد   متسايدال الا تما   لم اميعها ال تتتال ل الد استتتاد توتتتير

 عالت  يم   ا دا  العاطف  الذلأا     ال  ائل القي  ؛ك ل   ري    لعاد القيادة بيا  الربل العاكليا قد اد  ت ميل

 كا  لأذلك(  س يل اقتصاد لع تعليميلع  ك يلع) ئيها  ارمد الت  البيئاد ايا كا الد اساد  ذه ت ضعد  قد

 ئ ضة ت ديد ئ  ستتاعدد كعر يل قاعدة شتت لد  نها ئ  الد استتاد  ذه   ميل  تكما عالم تتتخدكل الم ا ج ايا

 الاتصا ع  كها اد الاستراتي يلع القيادة بيا كحاشر لو ل امعد الت  الد اساد قلل ئ  تم لد  ا  ل ل  يل

 .الخاص ال واد بيئل ئ  ت ديداً  العاطف   الذلأا 

 



 

 

 

 ئ   تاثير ا الخلقيل  القي  الاستتتتتتتراتي يل القيادة بيا العاقل علم الترلأيس ت ( 2021 عال تتتتتتاعدي) د استتتتتتل ئف 

  لم بض تتتتتتتتتتتض  يتورق  لا لك   القيادة  لعاد كا اانب يبرز كا   ض  ما تتتتتتتتتتت   ك   قواد ئ  الت  يم  ا دا 

  عاقتها ال اكعيل البيئل علم  لأسد ئ د( 2020 عاالضدي) د استتتتل  كاع العاطف  الذلأا     الاتصتتتتا  كها اد

 ال ضانب ئ  التعم  د    التعليميل ال تتتتتتتتتتتتتتياقاد ئ  الاستتتتتتتتتتتتتتتراتي يل لالقيادة ا تما     هر كما الت  يم  لالتميس

 البيئل ايا كا الد اسل  ذه كع كحاشر ت اطع ن د( 2020 عال  وان ) د اسل  ئ ع للقيادة  الانفعاليل ال ف يل

ع للمضظف  العاطهيل الوتتتتتخصتتتتتيل المها اد ئ  التضستتتتتع د    الت  يم  ا دا  علم  لأس لك  ( الخاص ال واد)

 ا زكاد  دا ة سياق ئ  الاستراتي يل القيادة ت ا لتا( 2019 عالراي  عبد) ( 2020 ععل ) د اسل    ايا ئ 

 ئ  التعم  د     ا ك يل العاكل ال تتتتتتياقاد ئ  الاستتتتتتتراتي   لالحعد الا تما   ع س ماك المؤستتتتتت تتتتتت   ال ضتتتتتتج

 .العاطف  الذلأا     الاتصا  كها اد

 الذلأا  علم الترلأيس  ا  كا كختلف طر  (Fadel et al, 2021) د استتتتتتتتتل قدكد ا ا ب  ال تتتتتتتتتياق  ئ 

 بيئل ئ  الاستتتتتتتتتتراتي يل القيادة كما ستتتتتتتتتاد ئ  (Clarenbach, 2020) د استتتتتتتتتل ل  د بي ما لل ااد ا  اق 

 كها اد    العاطف  الذلأا  لم ض  كحاشتتتتر لوتتتت ل يرتحل لا لك   كه  ث ائ  لعد   تتتتاه ماك     بيل ستتتت اعيل

 .التضاسل

 د استتل  ك ها العاطف ع لالذلأا  المتعل  ال انب  ثرا  ئ  الد استتاد كا ك مضعل  ستتهمد ئ د   ري  ناايل كا  

    ابيل عاقل  اضد  ظهرد ايا ع(2024 ع آ ر    قحح) ( 2021 عاراس) ( 2023 ع آ ر    الس ران )

 د استتلع   كحاشتتر لوتت ل الاستتتراتي يل لالقيادة تربو  ل   نها  لا الضظيف  ا دا      الر تتا العاطف  الذلأا  بيا

(Soriano-Vázquez et al, 2023)  (Coronado-Maldonado et al 2023) علم الضض  سلوتا  



 

 

 

 الصتتتتتتتتتتتتتتراعاد  دا ة ئ  العاطهيل المها اد   ميل   ظهرتا الصتتتتتتتتتتتتتت    الم ا  العمل ئرق  ئ  العاطف  الذلأا 

 .الضظيف  الر ا  ت  ي 

  القيادة العاطف  الذلأا  بيا العاقل ت ا لد الت  ال ليلل الد استتتتاد كا ئكاند( 2018 عال تتتتاكراا ) د استتتتل  كا

 د استتتل كدع  قدك تتتت ل لأمت ير الاتصتتتا  كها اد تت ا    ل  الب ض  قواد علم اقتصتتترد لك ها الاستتتتراتي يل

(Merlin et al, 2024)  (OSUYA et al 2024)  المتعل تتل ا دبيتتاد كرااعتتل  ا  كا اتتدي تتل  اي 

 القيادة  طر  تتتتتتتما العاطف  الذلأا  لد     ستتتتتتتع ئه  توتتتتتتت يل ئ  ستتتتتتتاعد كما لالقيادة   بو  العاطف  لالذلأا 

 .ال دي ل

 القيادة بيا المحاشر الربل علم بترلأيس ا تميسد ال اليل الد اسل    يتضح عرض الد اساد ال ال ل  ا   كا

يت   ل  اانب   ض الخاص ال واد كؤستتتتتتت تتتتتتتاد  طا  ئ  العاطف   الذلأا  الاتصتتتتتتتا ع  كها اد الاستتتتتتتتراتي يلع

 . التوبيقيل العلميل    ميتها الد اسل  ذه  سالل كا  عسز كماال ال ل  الد اساد ئ  تكاكل  لو ل ت ا ل 

 منه  البحث وإجراءاته:

 منه  البحث:

    لأما  ت ليلها المد  ستتتتل ال ا رة  ستتتتف  لم يهده ايا الت ليل ع الضستتتتف  الم هج علم الد استتتتل تعتمد

  ذا  م عره عك  مل ك ه يل لورم ل تف تتتتتتتتير ا ث  المحاشتتتتتتتترة كصتتتتتتتتاد  ا كا البياناد امع  ا  كا الضاقع ئ 

 كعلضكاد  لم ك ت داً  الد اسل كض ضد عا  كفصلل دقي ل سض ة ت د   للحااا يتيح علم   سلضب" لان  الم هج

 (2019 الم مضديع) ".ك ها ال تااج  استخاص ت ليلها  م ا  نضعيل  قميل



 

 

 مجتمع البحث:

 الح ا   تتتتتتتتتتهدئها الت  الخصتتتتتتتتتاا  ئيه  تتضائر الذيا الضاداد    ا ئراد اميع"  لم الم تمع كفهض   وتتتتتتتتتير

 ئ  ال ال  الد اسل ك تمع يتم ل ذلك  ض   ئ  "عالد اسل لمو لل المتعل ل البياناد ك ه     ت م     م فترض

 لاستتتتتتخدا   لكتر نياً ( الاستتتتتتحانل) الد استتتتتل  داة  تضزمع ت ستتتتتي ايا الخاصع ال واد كؤستتتتت تتتتتاد  تتتتتما العاكليا

 آ ا  تم ل بياناد  امع الموتتتتتتتتتتتتا لأيا كا كم ا عدد  كبر  لم الضستتتتتتتتتتتتض  بهده عGoogle Forms نمضذج

  الذلأا  الاتصتتتتا  كها اد علم تاثير ا  ك تتتتتضي  الاستتتتتراتي يل القيادة  اقع اض  المؤستتتت تتتتاد  ذه ئ  العاكليا

 .لديه  العاطف 

 عينة البحث:

 ع  مت ل  كم لل لتكض   عوضاايل    ك ه يل لورم ل الد اسل ك تمع كا ا تيا  ا يت  ك ددة ك مضعل العي ل تم ل

ع  ئ   ذه الد اسل ا سل  الم تمع لخصاا  دقي  تم يل تضما ك اسحل  ساليب باستخدا    لع ا ل ا تيا  ا

ياد لما  ضتتتتتتما ت ضد الخله  تتتتتتاد ال واد الخاص لورم ل عوتتتتتتضاايلكا العاكليا ئ  كؤستتتتتتستتتتتتيت  ا تيا  عي ل 

كض تتتتتتتتتضع  لآ ا  العاكليا اض   ثر ا ا ستتتتتتتتتلضب  لم تضئير تم يل  مهده  ذ ع الخبراد الضظيهيل للموتتتتتتتتتا لأيا

مك انيل كما  عسز كا كصتتتتتداقيل ال تااج    كها اد الاتصتتتتتا   الذلأا  العاطف  القيادة الاستتتتتتراتي يل ئ  ت  تتتتتيا

 .تعميمها علم ك تمع الد اسل لو ل  ك ر دقل

 أدوات البحث:

 : ما  المعلضكاد البياناد ل مع  اي ييا كصد ما علم الاعتماد ت  الد اسل   داه ت  ي   ال كا

 



 

 

 الثانوية: المصادر أولاً 

 المتخصتتتصتتتل الكتب توتتتتمل علم الت  ال انضمل المصتتتاد  كا ك مضعل علم ال  ري  اانبها ئ  الد استتتل تعتمد

 الاستراتي يل القيادة لمض ضد الصلل ذاد ال ال ل  الد اساد ا كاد ميل  الد  ماد الم  ملع العلميل  الم الاد

 .المع يل المؤس اد عا الصاد ة  افاصا اد الت ا مر  لم لاف ائل العاطف ع  الذلأا  الاتصا   كها اد

 الأولية: المصادر ثانياً 

 ايا  غراض الد استتتتتلع لتخد  لالحاا  يت  تصتتتتتميمها كا قبل استتتتتتحانل  ا  كا الميدانيل البياناد امع ستتتتتيت 

 ستتتضه ت تتتتهده  عالد استتتل كت يراد ت ا لد الت  ال تتتال ل  الد استتتاد ا دبياد كرااعل  لم  عداد ا ئ    تتتت د

 – المختلفل لالعاد ا – الاستتتراتي يل القيادة  ثر قياس بهده الخاص ال واد كؤستت تتاد ئ  العاكليا الاستتتحانل

 .لديه  العاطف   الذلأا  الاتصا  كها اد ت ميل علم

 الأساليب الإحصائية:

 ايا ع(SPSS) الااتماعيل للعلض  افاصتتتتتاايل الرزكل برناكج علم الد استتتتتل بياناد ت ليل ئ  الحااا  عتمد

 الضستتتهيل افاصتتتاايل ا ستتتاليب كا عدد لاستتتتخدا  ال تااج  استتتتخاص البياناد لمعال ل البرناكج  ذا في ضظ

 :يل   يما الم تخدكل المؤشراد  برز  تتم ل  الت ليليل

  تض تتتيح الد استتتل لعي ل  المه يل الد مضغرا يل الخصتتتاا  لتضستتتي  ت  تتتتخد  :المئوية والنسووب التكرارات -

 .للم ت يبيا العا  التضزمع

 قضة كدي  ت  هر المختلفل الف راد علم ا ئراد است الاد ك تضي  ت ديد ئ  ت اعد :الحسابية المتوسطات -

 .الف راد بحقيل ك ا نل ئ رة لأل  عف   



 

 

 ترتيب ئ   ت تته  العي ل  ئراد  االاد بيا الت انس    التحايا د ال لقياس ت  تتتخد  :المعيارية الانحرافات -

 .ال  ابيل المتضسواد ت ا ي  ع د سيما لا الف راد

 كدي لقياس ا د اد  ذه ت  تخد  :بيرسون  ارتباط ومعامل الطبيعي التوزيع واختبار كرونباخ ألفا معامل -

 .افاصاايل ساايتها كا  التاكد الد اسل  داة   كضثضقيل ثحاد

 لمها اد الاستراتي يل القيادة لعاقل المتعل ل الفر ياد لا تحا     تخد  :البسيط الخطي الانحدار تحليل -

 .العاكليا لدي العاطف   الذلأا  الاتصا 

 التصور المقترح لفصول الرسالة:

 الفصل الأول: الإطار العام للدراسة.

 الم دكل. -

 كو لل الح ا. -

  سئلل الح ا. -

   داه الح ا. -

   ميل الح ا. -

 اد د الح ا. -

 كصول اد الح ا. -

 الفصل الثاني: الإطار النظري والدراسات السابقة.

 المح ا ا   : افطا  ال  ري.



 

 

 ال ال ل.المح ا ال ان : الد اساد 

 الفصل الثالث: الطريقة والإجراءات.

 عرض نتائ  الدراسة.الفصل الرابع: 

 الفصل الخامس: مناقشة نتائ  الدراسة والتوصيات.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 قائمة المراجع:

(. "د   التفكيتتتتتتتر الاستتتتتتتتراتي   ئتتتتتتت  ب تتتتتتتا  البراعتتتتتتتل الت  يميتتتتتتتل: د استتتتتتتل توبيقيتتتتتتتل 2019) . بتتتتتتتض زمتتتتتتتدع  امتتتتتتتد
ال اكعتتتتتتتتل  عالم لتتتتتتتتل ا  دنيتتتتتتتتل ئتتتتتتتت   دا ة ا عمتتتتتتتتا ع "علتتتتتتتتم الوتتتتتتتترلأاد الم تتتتتتتتا مل العاكتتتتتتتتل ا  دنيتتتتتتتتل

 .329 – 313ع (3)15ع ا  دنيل

 كيدانيتتتتتل د استتتتتل" المؤس تتتتت  ا دا  ت  تتتتتيا ئتتتتت  الاستتتتتتراتي يل القيتتتتتادة د  "(. 2024. )ك متتتتتد قايتتتتتد  يتتتتتضبع
 .2د ع1كج. افن انيل للعلض  س عا  ااكعل ك لل "عس عا  لالعاسمل اليم يل الب ض  ئ 

 ك لتتتتتتتل "عالتعليميتتتتتتتل المؤس تتتتتتتاد ئتتتتتتت  الفعتتتتتتتا  الاتصتتتتتتتا  كهتتتتتتتا اد"(. 2019) عالمبتتتتتتتر   ستتتتتتتميرةع الح تتتتتتت ري 
 .6  التوبيقيلع الان انيل للعلض  ال رطاس

 الاستتتتتتتراتي يل القيادة لمحادئ ال اكعيل الادا اد كما ستتتتتتاد د ال" (.2020) .ك مد ناستتتتتتر استتتتتتما  االضديع
 .الا د  عالتربضمل العلض  لأليل عالبيد آ  ااكعل "عالا دنيل ال اكعاد ئ  الت  يم  لالتميس ذلك  عاقل

القيتتتتتتتادة الاستتتتتتتتراتي يل  د   تتتتتتتا ئتتتتتتت  ت ميتتتتتتتل افبتتتتتتتداد لتتتتتتتدي العتتتتتتتاكليا (. "2021. )ال بتتتتتتتض يع  ستتتتتتتاكل  نمتتتتتتتا 
استتتتتل توبيقيتتتتتل ئتتتتت  شتتتتترلأل الم صتتتتتض  العاكتتتتتل للم تتتتتا لاد افنوتتتتتاايل  اتتتتتدي توتتتتت ياد  زا ة افعمتتتتتا  د  

 – 160 ع 54د ع17كج عك لل تكرمد للعلض  افدا مل  الاقتصاد ل"ع  افس ا 
176. 

 الت ائ تتتتتتيل الميتتتتتتسة بت  يتتتتتت   عاقتهتتتتتتا الاستتتتتتتراتي يل القيتتتتتتادة" (.2019) عال حتتتتتتا  عبتتتتتتد بتتتتتتا ستتتتتتعضد ال تتتتتتا ث ع
 .ال عضد ل العربيل المملكل علالوااف ال ضي  للدئاد الله عبد الملك لأليل ع"الوااف ااكعل ئ 

 الاستتتتتتراتي يل ال تتتتترا اد اتتتتتضدة ئتتتتت  الاستتتتتتراتي   الاستوتتتتتراه تتتتتتاثير" (.2019) عامتتتتتضد  اتتتتتي  عتتتتتدنا  عامتتتتتد
 الادا ة لأليتتتتتتتتتتل عالكضئتتتتتتتتتتل ااكعتتتتتتتتتتل ع"الكضئتتتتتتتتتتل ااكعتتتتتتتتتتل ئتتتتتتتتتت  العليتتتتتتتتتتا القيتتتتتتتتتتاداد لآ ا  ت ليليتتتتتتتتتتل د استتتتتتتتتتل

 .العراق ع الاقتصاد

د اتتتتتل استتتتتها   (. "2023. )ثرمتتتتتا ك متتتتتدع الاند ن تتتتت ؛ ستتتتتا ه ستتتتتعيدع العتيبتتتتت ؛ ن تتتتترما ب تتتتتد علتتتتت الس رانتتتتت ع 
كما ستتتتتتاد القيتتتتتتادة المد ستتتتتتيل  لعتتتتتتاد التتتتتتذلأا  العتتتتتتاطف  علتتتتتتم ك تتتتتتتضي اتتتتتتضدة ال يتتتتتتاة الضظيهيتتتتتتل لتتتتتتدي 

لأليتتتتل ع ااكعتتتتل ا ز تتتترع كعلمتتتت   كعلمتتتتاد المرالتتتتل الابتداايتتتتل لمدي تتتتل ك تتتتل الم ركتتتتل "د استتتتل كيدانيتتتتل"
 .200ع د ك لل التربيل عالتربيل لال ا رة

 



 

 

 

د ال استتها  كما ستتاد "(. 2023ثرما ك مد. )ع الاند ن تت  ؛ستتا ه ستتعيد عالعتيب  ؛ن تترما ب د عل  عالس ران 
القيادة المد ستتتتتتتتتتتتتتيل  لعاد الذلأا  العاطف  علم ك تتتتتتتتتتتتتتتضي اضدة ال ياة الضظيهيل لدي كعلم   كعلماد 

التربيل )ا ز ر(: ك لل علميل ك کمل للح ض  التربضمل  ك لل"ع الابتداايل لمدي ل ك ل الم ركلالمرالل 
 .730 – 687 (ع200) 42ع  ال ف يل  الااتماعيل

 الت  يم  لا دا   عاقتهما الخلقيل  القي  الاستتتتتتراتي يل القيادة" (.2021) .عل  ئهد لعيب  ستتتتتعد ال تتتتتاعديع
ع الرما تتتتل  علض  البدنيل التربيل لأليل علأربا  ااكعل العراقع ئ  الرما تتتتيل الماعب اكا ك ت تتتتب  لدي

 .العراق

 ئ  كيدانيل د استتتتتل الاستتتتتتراتي يل القيادة ئ    ثره العاطف  الذلأا  (. "2018ع )ك مضد طا ر نديع ال تتتتتاكراا 
 .الاعما  لأليلع ا  سل الورق  ااكعل"ع الا دنيل الت ا مل الب ض 

 ا دا  تعسمتتتتتس ئتتتتت  الاستتتتتتراتي يل القيتتتتتادة د  "(. 2021. )ستتتتتمير  يهتتتتتاب القتتتتتححع  بتتتتتراهي ؛ ك متتتتتد ستتتتتضم ع
 العربيتتتتتتتل الم لتتتتتتل عالصتتتتتت اعيل افدا ة ق تتتتتت  ع"ال ربيتتتتتتل الضتتتتتتفل ئتتتتتت  الت ا متتتتتتل الب تتتتتتض  ئتتتتتت  المؤس تتتتتت 

 .4ع د41 كج لإدا ةع

 توبيقيتتتتتل د استتتتتل الم  متتتتتل ايتتتتتاة د  ة علتتتتتم  اثر تتتتا الاستتتتتتراتي يل القيتتتتتادة" (.2021) عنتتتتتاا  بلقتتتتتيس عااتتتتلع
 ع48 د للعلتتتتتتض ع ال اكعتتتتتتل الرائتتتتتتديا لأليتتتتتتل ك لتتتتتتل ع" الاتصتتتتتتالاد المعلضكتتتتتتاد تك ضلضايتتتتتتا ااكعتتتتتتل ئتتتتتت 
45 – 59. 

استتتتتتتتراتي ياد توتتتتتتتضمر التتتتتتتذلأا  العتتتتتتتاطف  لتتتتتتتدي المتتتتتتتديرما ئتتتتتتت  ال وتتتتتتتاد " .(2020) .عبتتتتتتتد التتتتتتتراماع ستتتتتتتلضي 
 .115 – 80ع العراق عااكعل ل داد "عالخاص

 ئ  المؤستتتتتتتتتتت تتتتتتتتتتت  ال ضتتتتتتتتتتتج ت  ي  ئ  الاستتتتتتتتتتتتراتي يل القيادة د  "(. 2019) عك مد الراي  عبدع الراي  عبد
 .164-145 ع(1)39 لإدا ةع العربيل الم لل ع"«ك ترال  امل» العاكل الم  ماد

 ااكعتتتتتتل ئتتتتتت  الت  يمتتتتتت  التميتتتتتتس ت  يتتتتتت  ئتتتتتت  الاستتتتتتتراتي يل القيتتتتتتادة د  "(. 2020) علوتتتتتتير كتتتتتتدالله عبتتتتتتضدع
 .1د ع40العال ع كج التعلي  ئ  للح ض  العربيل ال اكعاد ات اد ك لل "عالسمتضنل

 الاك يل للأاهسة الازكاد ادا ة ئ  الت  يميل  ال  ائل الاستتتتتتتتتتراتي يل القيادة د  " (.2020) عايد  ك مد ععل 
 .العراق ع الاقتصاد الادا ة لأليل علابل ااكعل ع"لابل ك ائ ل شرطل كديرمل ئ  استواعيل د اسل



 

 

 

 كتتتتتتا تض تتتتتتي اد: للمتتتتتتد ا  التتتتتتضظيف   ا دا  العتتتتتتاطف  التتتتتتذلأا  بتتتتتتيا العاقتتتتتتل" .(2019) . اتتتتتتا  ععتتتتتتضداد
 .اليركض  ااكعل"عاليركض  ااكعل
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